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Axe Performance

PAD : "le bon produit, au bon moment, au bon endroit, au moindre coiit couit"

PAD contribue a la performance des établissements de santé en intervenant sur les processus métier et le
processus de la dépense hospitaliére

PAD permet de maitriser les colits de transaction des PAD permet de maitriser les coiits des flux

processus d'approvisionnement, de la demande de physiques et électroniques (processus logistique)

« services » jusqu'au paiement

Les conditions d'une contribution forte de PAD a la performance des
établissements de santé

Une réflexion stratégique sur les processus Un déploiement de PAD sur un périmetre
d'approvisionnement en amont de la mise en significatif
ceuvre
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Axe Performance

Les sources de gain

Redéploiement de postes acheteurs et

approvisionneurs vers des fonctions a plus forte

valeur ajoutée

Autonomie des soignants dans I'acces aux

ves ) . Autonomie des Poles dans la
référentiels « services» et sur
. . . délégation de gestion
I'approvisionnement

Sécurisation vis-a-vis des contréles et audits de
dépenses de I'établissement (Trésorerie, Chambre

régionale des comptes, IGAS, ...)

et e,
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o( 18 Axe Ouverture

PAD : une démarche collaborative au sein d'une Communauté de Santé Santé

Une démarche ouverte :

-aux Opérateurs d’achat (UGAP, opérateurs régionaux)
- aux "providers de services approvisionnements"
(Hospitalis, Diag Direct,...)

-aux Fournisseurs

.vers les acteurs internationaux via PEPPOL

Une démarche ouverte a
I’ensemble des établissements
publics du secteur hospitalier et
médico-social

Une démarche fondée sur :
- Le partage des informations au sein de la Communauté de Santé
- L'aide a I'optimisation des processus Etablissement ou Fournisseur
par la rationalisation des fonctions et des flux
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Axe Sécurité

PAD : une solution et une chaine de traitement sécurisées

Un marché de 10 ans signé avec Hubwoo
Une solution hébergée sur le territoire frangais par ATOS

Une solution construite sur des briques logicielles SAP, qui bénéficie des garanties de pérennité SAP

Tragabilité compléte des flux et des transactions de la
Communauté de Santé

Signature électronique des commandes avec la
carte CPE et archivage des commandes dans un
coffre électronique

Respect de I'état de I'art des architectures
d’hébergement sécurisé

-Authentification des utilisateurs selon les régles de
sécurité de I’Etablissement
-Application des prescriptions de I'ASIP

et e,

20/02/2013 PAD : Présentation a la DGFIP

~



02090,
P

Filiere DP2A : PAD
Deux missions - Deux engagements

mBriques fonctionnelles « Dématérialisation mEfficience processus de la chaine de la
Processus Achats et Approvisionnements » dépense

20/02/2013 PAD : Présentation a la DGFIP
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Evolution Spécifications fonctionnelesmisuite-retanaHélios-PESVmmm

mPhase 1 : Dématérialisation factures Hors Helios PES V2
-Pourquoi ?
-Retard certification des GEF des établissements

-Spécifications d’intégration des pieces jointes (factures) a finaliser avec la DGFIP (facture
électronique, PDF signé)

.Utilité de la phase 1
-Refonte organisationnelle du processus de gestion des factures (flux électronique)

-Elaboration d’un plan stratégique (gestion des escomptes Oui/Non)
-Auditer la qualité de la gestion du « service fait »

-Mise en place Hélios PES V2 a essentiellement un impact technique pour la
dématérialisation de la facture

mPhase 2 : Implémentation Hélios PES V2

-Mise en ceuvre Interfaces PAD-GEF-Hélios (deux sens)
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Evolution juridique : suite retard Hélios PES V2

mPhase 1 : Dématérialisation factures Hors Helios PES V2

.Convention locale : Etablissement/Trésor public/CRC
-Mode de communication des pieces jointes « factures »

-Spécification du mode transitoire en attendant PES V2

mPhase 2 : Implémentation Hélios PES V2

.Convention nationale : Etablissement/Trésor public / CRC
.La GEF (recettes & dépenses) certifiée Hélios PES V2

.Mode de communication Hélios «dépenses » certifié PES V2

Interfaces T.P. — PAD (informations de paiement pour fournisseurs )
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Acquisition des factures

Plusieurs possibilités d’acquisition des factures

.Facture papier
.Les factures sont réceptionnées et numérisées dans I'établissement
.Les factures sont réceptionnées et numérisées par CEGEDIM

.Facture portail

Le fournisseur a la capacité de venir saisir sa facture directement sur le portail
fournisseur (a partir d'une commande ou sans commande)

Cette fonctionnalité exige Hélios PES V2 (Obligation de recevoir la facture papier)

.Facture électronique
.Dématérialisation non fiscale : obligation de recevoir la facture papier
.Dématérialisation fiscale : Helios PES V2 obligatoire

20/02/2013 PAD : Présentation a la DGFIP . 14
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o 8 Rapprochement des Factures

LU'outil de rapprochement de facture permet de :

.Rapprocher les commandes électroniques, les réceptions et les factures
Automatiser le rapprochement pour ne traiter que les exceptions
.Réagir sur évenement (pas de batch)

.Gérer les anomalies de rapprochement (exceptions) :
.Commande manquante

.Réception manquante

.Anomalie sur les prix

.Anomalies sur les quantités

Autoriser la gestion collaborative des litiges avec le fournisseur
.Permettre de valider ou forcer un rapprochement

.Autoriser la consultation des documents

20/02/2013 PAD : Présentation a la DGFIP %, 15
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o8 Le Projet Facture Electronique

mVue d’ensemble du processus
mFacture papier : Traitement, scan et
archivage des factures

mRapprochement des factures

mAvancement Chantier Facture

20/02/2013 PAD : Présentation a la DGFIP
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20/02/2013

Avancement du chantier Facture

m3 établissements Pilotes sur la solution Facture
.Montpellier & Lens : Facture papier mode hors TSA

Amiens : Facture papier mode TSA et intégration des
factures électroniques (Lyreco comme pilote)

mlLa plateforme facture est livrée :
V.A. en cours => fin mars

PAD : Présentation a la DGFIP
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