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MINISTÈRE DES SOLIDARITÉS 
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_

Direction générale de l’offre de soins
_

Sous-direction du pilotage  
de la performance de l’offre de soins

_

Bureau qualité et sécurité  
des soins (PF2)
_�

Instruction no DGOS/PF2/2017/301 du 23 octobre 2017� relative à l’actualisation de l’annuaire 
national des structures d’étude et de traitement de la douleur chronique et au recueil de 
leurs données de file active et d’activité 2017

NOR : SSAH1729901J

Date d’application : immédiate.

Validée par le CNP le 13 octobre 2017. – Visa CNP 2017-116.

Catégorie  : directives adressées par la ministre aux services chargés de leur application, sous 
réserve, le cas échéant, de l’examen particulier des situations individuelles.

Résumé : la présente instruction a pour objet d’organiser l’actualisation pour 2018 de l’annuaire 
rassemblant les coordonnées des structures d’étude et de traitement de la douleur chronique 
(SDC) identifiées par les ARS, et le recueil de leurs données d’activité et de file active 2017.

Mots clés : douleur chronique – structure spécialisée – annuaire – activité – file active – MIG.

Références :

�Instruction no DGOS/PF2/2016/160 du 23 mai 2016 relative à l’appel à candidatures destiné au 
renouvellement du dispositif des structures labellisées pour la prise en charge de douleur 
chronique en 2017, et au relevé de leur activité 2016 ;

Guide de contractualisation des dotations finançant les missions d’intérêt général (Guide 
MIGAC).

Texte abrogé : instruction no DGOS/PF2/2015/339 du 13 novembre 2015 relative à l’actualisation de 
l’annuaire national des structures d’étude et de traitement de la douleur chronique et au recueil 
de leurs données de file active et d’activité 2015.

Annexes :
Annexe 1. – Liste des éléments à vérifier et à recueillir relatifs à l’annuaire national des SDC.
Annexe 2. – Tableau national des coordonnées des SDC.

La ministre des solidarités et de la santé à Mesdames et Messieurs les directeurs généraux  
des agences régionales de santé (pour mise en œuvre).

La présente instruction a pour objet l’actualisation par vos services de l’annuaire national des 
structures d’étude et de traitement de la douleur chronique (SDC) et de leurs données de file active 
et d’activité pour l’année 2017.

Actualisation de l’annuaire national des structures d’étude et de traitement  
de la douleur chronique (SDC)

Les SDC constituent un dispositif de recours vers lequel les patients douloureux doivent être obliga-
toirement orientés par un professionnel de santé. À ce titre l’annuaire national des SDC est un outil de 
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référence à destination de ces professionnels, des associations et des usagers. Il comporte les adresses 
et les coordonnées téléphoniques des SDC. Il a été actualisé début 2017 suite au renouvellement du 
dispositif national des SDC labellisées organisé par l’instruction du 23 mai 2016 citée en référence.

Vous veillerez à vérifier et éventuellement corriger pour votre région, selon les recommandations 
figurant en annexe 1, le tableau national des SDC qui vous est également fourni en annexe 2 sous 
format modifiable.

Il pourra être fait mention dans cet annuaire des adresses des nouvelles permanences avancées 
éventuellement mises en place en 2017 par les SDC, en mentionnant leur adresse physique et leur 
SDC de rattachement.

Ces données serviront à actualiser début 2018 l’annuaire qui est repris sur le site sante.fr et sur le 
site du ministère des solidarités et de la santé 1.

Recueil des données de file active et d’activité 2017

Je vous remercie de bien vouloir relever auprès des SDC :
1) les données de file active 2 2017 de patients externes et
2) le nombre de consultations médicales délivrées à des patients externes en 2017 des SDC label-

lisées de votre région.
Ils vous est rappelé que les chiffres relatifs aux éventuelles permanences avancées sont à 

additionner à ceux de la SDC de rattachement. Vous veillerez au relevé rigoureux de ces données 
auprès des SDC que vous avez labellisées, et à les informer au plus tôt de la présente requête.

En effet ces données sont utilisées pour le calcul des dotations 2018.
La délégation des dotations relatives aux SDC en 2018 sera inscrite dans la première circulaire 

budgétaire 2018.
Il vous est rappelé que depuis le renouvellement des labellisations effectué début 2017, la label-

lisation de toute SDC polyvalente 3 affichant une activité comprise entre 500 et 1000 consultations 
médicales externes (ou moins de 400 patients en file active 4) est réservée aux seules situations 
géographiques ou aucune autre SDC polyvalente n’est accessible à moins d’une heure de transport.

Je vous rappelle que le fléchage intra-régional des dotations entre SDC reste indicatif afin de 
vous permettre la réalisation d’arbitrages.

Autres informations
–– Un bordereau relatif aux SDC a été collecté dans la SAE de la DREES et publié en 2017 (données 
2016). Articulé avec le PMSI, il permet de recenser l’activité des SDC répondantes en matière 
de prises en charge de patients internes et externes ainsi que les personnels y concourant.

–– Des travaux relatifs au modèle de financement par MIG des SDC se poursuivent en association 
avec les différents acteurs concernés, pour les futures campagnes.

–– Les initiatives de vos services pour faire connaitre le dispositif national des SDC auprès des 
professionnels de santé du premier recours et des associations de patients sont encouragées.

Je vous remercie de bien vouloir me faire parvenir pour le vendredi 19 janvier 2018 au plus tard 
la validation de la liste des SDC identifiées dans votre région, ainsi que les données de file active 
et d’activité 2017 relative à ces structures (délai de rigueur pour une attribution des dotations en 
première circulaire budgétaire 2018), sous le présent timbre à mikael.lemoal@sante.gouv.fr

Je vous remercie de me tenir informé de toute difficulté rencontrée dans la mise en œuvre de la 
présente instruction.

Pour la ministre et par délégation :

La directrice générale de l’offre de soins,
C. Courrèges

Le secrétaire général des ministères  
chargés des affaires sociales,

P. Ricordeau

1  http://solidarites-sante.gouv.fr/soins-et-maladies/prises-en-charge-specialisees/douleur/les-structures-specialisees-douleur-chronique/
article/les-structures-specialisees-douleur-chronique-sdc

2  il s’agit du nombre de patients distincts vus en consultation médicale externe dans l’année, un patient revenant plusieurs fois étant 
comptabilisé une seule fois en file active.

3  Hors SDC spécialisée : pédiatrique exclusive, odontologique, cancérologique, gériatrique, en CHS, en SSR, en HIA.
4 L e ratio moyen national constaté en 2016 du nombre de consultations médicales externes sur les files actives était de 2.36.



MINISTÈRE DES SOLIDARITÉS ET DE LA SANTÉ

BO Santé  –  Protection sociale  –  Solidarité no 2017/11 du 15 décembre 2017, Page 3

A N N E X E  1

LISTE DES ÉLÉMENTS À VÉRIFIER ET À RECUEILLIR RELATIFS À L’ANNUAIRE NATIONAL 
DES STRUCTURES D’ÉTUDE ET DE TRAITEMENT DE LA DOULEUR CHRONIQUE (SDC)

L’annuaire national courant vous est fourni sous forme modifiable en annexe 2.
Les SDC y sont classées par ordre alphabétique des régions puis par code postal d’établissement 

géographique (de site). Merci de n’actualiser que les données de votre propre région en pratiquant 
comme suit :

1. �Sauvegardez la totalité du document Excel (annexe 2) joint à cette instruction sous le nom de 
votre région

2. �Supprimez dans ce nouveau document les lignes correspondant aux régions tierces. Conservez 
les en-têtes de colonnes

3. �Porter vos modifications sur ce document régionalisé : correction des coordonnées, nouvelles 
permanences avancées…

4. Retournez-le une fois actualisé à la DGOS à l’adresse mikael.lemoal@sante.gouv.fr
5. �Attention : pour faciliter la prise en compte de vos seules modifications merci de signaler 

les cellules que vous aurez modifiées en les colorant (mais laissez incolores les cellules non 
modifiées). Seules les modifications ainsi signalées seront prises en compte. Cette disposition 
permet de limiter les erreurs de mise à jour de l’annuaire national publié.

Précisions :
• �Colonne D, le numéro FINESS géographique est celui du site géographique où le patient devra 

effectivement se rendre en consultation ;
• �Colonne I : nom du médecin responsable de la SDC (il est unique) ;
• �Coordonnées téléphoniques et e-mail de la SDC en colonnes J et K : la mise en place d’un 

accueil téléphonique dédié est obligatoire pour toutes les SDC ;
• �Colonne L : mention de la spécificité pédiatrique soit exclusive (le responsable de la structure 

possède la double valence douleur + pédiatrique 1) soit mixte pédiatrique-adulte (il existe dans la 
structure au moins un médecin disposant de la double valence précisées ci-dessus, qui consacre 
un quota d’ETP significatif à la structure.)

• �Les colonnes P et Q sont destinées à recueillir les données d’activité 2017.
• �Il vous est possible d’additionner les données des permanences avancées, à celles de la SDC de 

rattachement.
Une fois actualisées, les données relatives à votre région sont à retourner au format tableur 

(Excel, proscrire le format PDF) au plus tard le vendredi 19 janvier 2018 à l’adresse :
mikael.lemoal@sante.gouv.fr

1   Telle que précisée dans l’annexe 1 de l’INSTRUCTION N° DGOS/PF2/2016/160 du 23 mai 2016 relative à l’appel à candidatures destiné 
au renouvellement du dispositif des structures labellisées pour la prise en charge de douleur chronique en 2017, et au relevé de leur activité 
2016.
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